planbar GmbH

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: Juli 2022

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen (nachfolgend ,AGB") gelten fur die
Nutzung der von der Planbar GmbH, Ostwall 1, 46397 Bocholt

unter dem Namen planbar angebotenen Applikation (nachfolgend planbar.app) sowie
alle Uber die planbar.app abrufbaren Funktionen (nachfolgend ,planbar-Funktionen®;
die planbar.app sowie die planbar.app-Funktionen werden nachfolgend gemeinsam
als ,Dienste” bezeichnet).

1.2 Berechtigt zur Registrierung fur die Dienste sind ausschlie3lich Unternehmer im
Sinne von § 14 BGB, d.h. naturliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, die in Ausibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handeln (nachfolgend ,Kunde®). Verbraucher sind von der
Registrierung und Nutzung ausgeschlossen.

1.3 Die Nutzung der Dienste wird ausschlief3lich durch diese AGB geregelt. Von
diesen AGB abweichende Bedingungen finden nur dann Anwendung, wenn die
Planbar GmbH diesen schriftlich zugestimmt hat.

1.4 Fur den Download der planbar.app von einem Drittanbieter, etwa Uber den Apple
AppStore (fur iOS-Endgerate) oder den Google Play Store (fur Android-Endgerate)
gelten die entsprechenden Bedingungen des jeweiligen Drittanbieters.

1.5 Durch diese AGB werden alle friheren Nutzungsbedingungen ersetzt,
insbesondere auch jene flr die kostenlose Nutzung der planbar.app. Gleichermal3en
ersetzen zukinftige Anderungen der AGB die jeweils vorangegangene Version. Auf
Anderungen weist die Planbar GmbH ihre Kunden in geeigneter Form hin. Jeder
Kunde hat das Recht, den Nutzungsvertrag innerhalb von 4 (vier) Wochen nach
Erhalt der Anderungsanzeige von der Planbar GmbH zu kiindigen. Sofern der Kunde
innerhalb der vorgenannten Frist keine Kundigung erklart, gelten die AGB in der
geanderten Fassung.

2. Vertragsschluss und Registrierung eines Accounts

2.1 Die Nutzung der Dienste setzt ein Nutzerkonto (,Account”) sowie das
Einverstandnis mit diesen AGB voraus. Sofern interessierte Nutzer nicht von einem
bestehenden Kunden zur Nutzung der Dienste unter dessen Account eingeladen
wurden, registrieren diese als Kunden ihren Betrieb unter Eingabe der daflr
abgefragten Angaben.



2.2 Um Einzelnutzer zu autorisieren, welche die planbar.app unter einem
bestehenden Account nutzen sollen (nachfolgend ,User”), kann der Kunde nach
Malgabe der Bestimmungen der Klausel 5 in jedem Account Unterkonten eroffnen
(nachfolgend ,Useraccounts®). User kdnnen sowohl eigene als auch externe
Mitarbeiter des Kunden sein. Der Kunde hat aul3erdem die Moglichkeit,
Subunternehmer in seinem Account als User zu autorisieren oder fur diese einen
eigenen Account anzulegen, sofern dies jeweils nur fur die eigenen
unternehmensinternen Zwecke des Kunden erfolgt.

2.3 Diejenigen Personen, welche einen Account fur den Kunden anlegen und/oder
nachfolgend Useraccounts anlegen, mussen hinreichend qualifiziert, verlasslich und
bevollmachtigt sein, fur den Kunden entsprechende Vertrage abzuschlielRen.

2.4 Durch das Anlegen eines Accounts kommt zwischen dem Kunden und der
Planbar GmbH ein Nutzungsvertrag zustande. Zur Vermeidung von
Missverstandnissen wird klargestellt, dass kein Nutzungsvertrag zwischen der
Planbar GmbH und den einzelnen Usern geschlossen wird.

3. Nutzung der Dienste

3.1 Grundlegende Voraussetzung fur die Nutzung der Dienste ist ein internetfahiges
Endgerat. Bei Nutzung der planbar.app als mobile Applikation ist ein GPS-fahiges
mobiles Endgerat erforderlich, auf dem das Betriebssystem iOS oder Android in der
jeweils beim Download als Mindestvoraussetzung angegebenen Version installiert
ist. Fur die Nutzung der planbar.app als Web-Applikation ist ein PC erforderlich, auf
dem ein marktgangiger Webbrowser in der jeweils beim Download ggf. als
Mindestvoraussetzung angegebenen Version installiert ist. Die Inanspruchnahme der
Dienste setzt ferner eine Internetverbindung mit hinreichender
Datenubertragungsrate sowie als mobile Applikation die Aktivierung des GPS-
Signals voraus.

3.2 Der Kunde hat dafur Sorge zu tragen, dass die von ihm und den Usern
angegebenen Daten stets dem aktuellen Stand entsprechen und nimmt die hierfur
jeweils erforderlichen Aktualisierungen vor. Personliche Zugangsdaten (wie
Passworter) durfen nicht an Dritte weitergegeben werden und sind vor dem Zugriff
durch Dritte geschutzt aufzubewahren. Passworter sollten zur Sicherheit in
regelmaldigen Abstanden geandert werden. Soweit Anlass zu der Vermutung
besteht, dass unberechtigte Personen Zugriff auf oder Kenntnis von Zugangsdaten
erlangt haben, hat der Kunde die Planbar GmbH hieruber unverzuglich per E-Mail zu
informieren und seine Zugangsdaten unverzuglich zu andern.

3.3 Dem Kunden ist es untersagt, die Dienste missbrauchlich zu nutzen. Eine
missbrauchliche Nutzung der Dienste liegt insbesondere vor, wenn der Kunde (i)
Angaben macht, die nach seinem bestem Wissen falsch sind, (ii) Malihahmen
ergreift, die darauf gerichtet sind, technische SchutzmalRnahmen zu umgehen, oder
(iiif) den vereinbarten Nutzungsumfang uberschreitet.

3.4 Der Kunde verpflichtet sich, elektronische Angriffe jeglicher Art auf die Dienste zu
unterlassen. Als elektronische Angriffe gelten insbesondere Versuche, die
Sicherheitsmechanismen von der Planbar GmbH zu Uberwinden, zu umgehen, oder



auf sonstige Art aulder Kraft zu setzen, der Einsatz von Computerprogrammen zum
automatischen Auslesen von Daten, das Anwenden und/oder Verbreiten von Viren,
Wurmern, Trojanern, Brute Force Attacken, Spam oder die Verwendung von
sonstigen Links, Programmen oder Verfahren, die die Planbar GmbH schadigen
konnen.

3.5 Der Kunde verpflichtet sich, keinerlei rechtswidrige, rechtsverletzende,
beleidigende, verleumderische, diskriminierende, menschenverachtende,
rassistische, verfassungsfeindliche, sexistische, gewaltverherrlichende oder
pornografische Inhalte einzustellen.

3.6 Wenn der Kunde Kenntnis von Inhalten erlangt, die gegen die vorstehende
Klausel 3.5 verstoRRen, wird er diese Inhalte umgehend entfernen, sofern die Inhalte
von den Usern seines Accounts stammen und die Entfernung der Inhalte fur ihn
technisch moglich ist, oder der Planbar GmbH von der Existenz dieser Inhalte in
Kenntnis setzen.

3.7 Die Planbar GmbH ist berechtigt, rechtsverletzende Inhalte, insbesondere solche,
die gegen Klausel 3.5 verstol3en, zu entfernen, sowie den Zugang zu bestimmten
Funktionen zu beschranken oder das Konto des Kunden zu sperren, wenn der
Kunde diese AGB verletzt.

3.8 Der Kunde sorgt fur die Kenntnisnahme und Einhaltung der in dieser Klausel 3
und in Klausel 5 genannten Bestimmungen durch die Gber ihn autorisierten User.
Insbesondere stellt der Kunde sicher, dass beim Hochladen der Projektinformationen
unter seinen Accounts alle fur die in Klausel 5.5 genannten Rechteeinraumungen
ggaf. erforderlichen Einwilligungen und Genehmigungen vorliegen, insbesondere
seitens der User seiner Accounts.

3.9 Der Kunde muss sich VerstoRe der User gegen diese Bestimmungen sowie
sonstige rechtswidrige Handlungen der User wie eigene rechtswidrige Handlungen
zurechnen lassen und stellt die Planbar GmbH von allen hierdurch entstehenden
Schaden und angemessenen Aufwendungen frei.

3.10 Der Kunde haftet bei der von ihm und/oder seinen Usern zu vertretenden
Verletzung von Rechten Dritter gegentber diesen selbst und unmittelbar. Bei
begrundeten Ansprichen Dritter aufgrund einer solchen Verletzung ist der Kunde
verpflichtet, die Planbar GmbH vollumfanglich freizustellen, sofern er nicht nachweist,
dass er die schadensursachliche Rechtsverletzung nicht zu vertreten hat. Die Planbar
GmbH behalt es sich vor, Anspruche gegen den Kunden und gegen die User geltend
zu machen. Der Kunde stellt die Planbar GmbH von samtlichen Anspruchen frei, die
User wegen Nutzung der Dienste gegen die Planbar GmbH geltend machen.

4. Leistungen der planbar GmbH

4.1 Die Planbar GmbH erbringt seine Dienste ausschliel3lich innerhalb Deutschlands,
Osterreichs, der Schweiz und Italiens. Inhalt, Umfang und Beschaffenheit der
planbar.app-Funktionen ergeben sich ausschliel3lich aus der in der planbar.app
angegebenen Produktbeschreibung.



4.2 Die Planbar GmbH behalt sich vor, die Dienste den Marktgegebenheiten laufend
anzupassen. Fur die Nutzung der Dienste ist es daher insbesondere erforderlich, das
Betriebssystem des mobilen Endgerats sowie die planbar.app jeweils auf dem
aktuellen Stand zu halten. Anpassungen kdonnen zudem dazu fuhren, dass
insbesondere altere Endgerate den Anforderungen zukunftig nicht oder nur noch
eingeschrankt entsprechen.

4.3 Einige planbar.app-Funktionen erfordern eine aktive Internetverbindung. Die
Dienste sind bei der mobilen Applikation teilweise raumlich auf den Empfangs- und
Sendebereich der vom jeweiligen Netzbetreiber betriebenen Funkstationen
beschrankt und kdnnen insbesondere auch durch atmospharische Bedingungen,
topografische Gegebenheiten, die Position sowie Hindernisse (z.B. Brucken und
Gebaude) beeintrachtigt werden. Die Funktionsfahigkeit und Betriebsbereitschaft der
vom Kunden genutzten Endgerate (z.B. PC, Smartphone) sowie die Internet-
und/oder Mobilfunkverbindung sind nicht Gegenstand der Leistungen der Planbar
GmbH; hierfur ist der Kunde selbst verantwortlich.

4.4 Der Anspruch auf Nutzung der Dienste besteht nur im Rahmen des aktuellen und
bewahrten Stands der Technik. Die Planbar GmbH behalt sich vor, den Zugang zu
den Diensten zeitweilig zu beschranken, wenn dies im Hinblick auf
Kapazitatsgrenzen, die Sicherheit oder Integritat der Server oder zur Durchfuhrung
technischer Malinahmen erforderlich ist und dies der ordnungsgemalien oder
verbesserten Erbringung der Leistungen dient (z.B. bei Wartungsarbeiten).

4.5 Die planbar.app-Funktionen sind lediglich als Unterstitzung bzw. als Hilfsmittel
fur den Geschaftsbetrieb des Kunden gedacht und konnen keine selbstandige
Prafung und/oder ein kritisches Urteil des Kunden und der User Uber die korrekte
und vollstandige Ausfuhrung der mit den planbar.app -Funktionen unterstutzen
Geschéaftsaktivitaten ersetzen. Die Planbar GmbH Ubernimmt insbesondere keine
Verantwortung fur die Vollstandigkeit und Richtigkeit von (i) Projektdokumentationen,
Baustellenmappen und Berichten, (ii) MaRen und Wetterdaten, (iii)
Rechnungsstellungen und/oder (iv) Ubersetzungen (der Ubersetzungsservice ist
lediglich zur Erleichterung der Alltagskommunikation der User gedacht und kann
nicht als Grundlage fur Projektentscheidungen herangezogen werden).

4.6 Zur Erbringung seiner Leistungen behalt sich die Planbar GmbH den Einsatz von
Subunternehmern vor.

5. Nutzungsrechte, Projektinformationen

5.1 Die planbar.app ist urheberrechtlich geschutzt. Die Planbar GmbH raumt dem
Kunden lediglich das nicht-ausschlief3liche, nicht Ubertragbare und nicht
unterlizenzierbare Recht ein, die planbar.app gemal der Bestimmungen dieser AGB
zu nutzen. Weitergehende Nutzungsrechte an der App werden nicht eingeraumt. Der
Kunde ist ausschlieRlich dann berechtigt, die planbar.app zu dekompilieren und zu
vervielfaltigen, soweit dies gesetzlich vorgesehen ist.

5.2 Mit Anmeldung eines Useraccounts erhalt der Kunde das einfache, nicht
Ubertragbare, zeitlich begrenzte Recht zur Nutzung der planbar.app-Funktionen Uber
den betreffenden Useraccount fur die eigenen unternehmensinternen Zwecke des



Kunden. Ohne vorherige ausdruckliche Erlaubnis durch die Planbar GmbH ist es dem
Kunden untersagt, die planbar.app-Funktionen von anderen Personen als den von
ihm autorisierten Usern nutzen zu lassen, fur Dritte zu nutzen, diesen anzubieten
oder zuganglich zu machen, zu veroffentlichen oder zu verbreiten.

5.3 Ein Useraccount innerhalb eines Accounts darf jeweils nur von der fur den
betreffenden Useraccount autorisierten naturlichen Person genutzt werden. Eine
Registrierung mehrerer naturlicher Personen fur denselben Useraccount oder eine
Nutzung desselben Useraccounts durch mehrere naturliche Personen ist untersagt.

5.4 Soweit nicht ausdrucklich anders in der planbar.app vorgesehen, betragt die
Laufzeit eines Useraccounts jeweils einen Monat ab Erwerb eines einzelnen
Useraccounts oder des Gesamtpakets an Useraccounts, aus dem der Useraccount
stammt. Useraccounts verlangern sich jeweils automatisch, sofern der Kunde den
Useraccount nicht deaktiviert oder die Planbar GmbH diese nicht nach Maligabe von
Klausel 6 sperrt oder nach MalRgabe von Klausel 8 kundigt.

5.5 Der Kunde raumt der Planbar GmbH ein nicht-exklusives, raumlich
unbeschranktes Recht zur Nutzung an den unter seinen Accounts hochgeladenen
Daten und Informationen, wie z.B. Dokumentationen, Zeichnungen, Bilder, Fotos,
Male, Betrage, Plane oder sonstige Baustelleninformationen (insgesamt
,Projektinformationen®) fur die in diesen AGB festgelegten Zwecke ein. Demnach ist
die Planbar GmbH befugt, die Projektinformationen zum Zweck der Erbringung der
Dienste zu erheben, zu vervielfaltigen, zu verarbeiten, zu nutzen und zu speichern.
Daruber hinaus behalt sich die Planbar GmbH das Recht vor, die Projektinformationen
wahrend und nach Beendigung des Nutzungsverhaltnisses zum Zweck der
Verbesserung der Dienste, zur Entwicklung neuer Funktionen und/oder Produkte
oder zu statistischen Zwecken zu nutzen, auszuwerten und zu speichern. Die
Analyse von Projektinformationen ist dabei auf automatisierte Auswertungen
beschrankt und eine Veroffentlichung der Ergebnisse erfolgt stets nur in aggregierter,
anonymisierter oder pseudonymisierter Form. Eine Zuganglichmachung oder
Weiterleitung von Projektinformationen an Dritte findet nur statt, soweit es sich dabei
um Subunternehmer oder Berater der Planbar GmbH handelt, die der Vertraulichkeit
unterliegen.

5.6 Der Kunde ist dafur verantwortlich, dass durch die vertraglich vereinbarte
Nutzung (vgl. Klausel 5.5) der unter seinen Accounts hochgeladenen
Projektinformationen keine Rechte Dritter (einschlielBlich Rechte der User) an und im
Hinblick auf die Projektinformationen verletzt werden (z.B. Urheberrechte oder Know-
how-Schutz). Sofern Dritte (einschlieBlich die vom Kunden autorisierten User)
Rechte an oder im Hinblick auf die unter seinen Accounts hochgeladenen
Projektinformationen geltend machen, stellt der Kunde die Planbar GmbH von allen
Ansprichen und von im Zuge der Rechtsverteidigung entstandenen Kosten und
Aufwanden frei. Weitergehende Rechte der Planbar GmbH, gleich aus welchem
Rechtsgrund, bleiben davon unberuhrt — einschlie3lich des Rechts auf
Schadensersatz und des Rechts diejenigen vom Kunden autorisierten User
auszuschliel3en, welche die vorgenannten Rechte geltend machen.

6. Gebuhren



6.1 Die Registrierung von Accounts ist kostenlos. Die fur die Nutzung der
planbar.app-Funktionen geschuldeten Gebuhren bestimmen sich nach Art,
Funktionsumfang und Anzahl der vom Kunden angelegten Useraccounts.

6.2 Sofern fur die Nutzung der planbar.app-Funktionen eine kostenlose Testphase
vorgesehen ist, steht das betreffende Angebot pro Kunde nur einmalig zur
Verfugung, es sei denn, der betreffende Kunde erhalt von der Planbar GmbH ein
gesondertes Angebot fur eine zusatzliche kostenlose Testphase.

6.3 Die Hohe der fur die Dienste geschuldeten Gebuhren ergibt sich aus den in der
planbar.app zum Zeitpunkt der jeweiligen Autorisierung von einem oder mehreren
gebuhrenpflichtigen Useraccounts angegeben Preisen. Die Planbar GmbH behalt sich
vor, die fur bestimmte Typen von Useraccounts geschuldeten Gebuhren von Zeit zu
Zeit im Zuge der Verlangerung der betreffenden Useraccounts anzupassen. Auf
Gebuhrenanpassungen weist die Planbar GmbH den Kunden rechtzeitig vor der
Verlangerung hin, so dass der Kunde, sofern er mit der Gebuhrenanpassung nicht
einverstanden ist, die Useraccounts zum Ablauf der vorgesehenen Laufzeit
deaktivieren oder in gebuhrenfreie Useraccounts (sofern verfugbar) umwandeln kann
oder sein Nutzungsverhaltnis insgesamt kuindigen kann.

6.4 Die Pflicht zur Zahlung der fur einen Useraccount geschuldeten Gebuhren
entsteht mit Erwerb des betreffenden gebuhrenpflichtigen Useraccounts und/oder
Gesamtpakets an gebuhrenpflichtigen Useraccounts und ist unabhangig von der
tatsachlichen Inanspruchnahme der Dienste. Die von dem Kunden jeweils insgesamt
geschuldeten Gebuhrenbemessen sich nach der Gesamtzahl der
gebuhrenpflichtigen Useraccounts, die innerhalb eines Monats insgesamt auf einen
Account angemeldet werden. Eine Ruckerstattung bei Abmeldung eines
Useraccounts innerhalb desselben Monats oder fur tatsachlich nicht genutzte
Useraccounts ist ausgeschlossen.

6.5 Die Abrechnung erfolgt jeweils pro Account. Sofern der Kunde nach dem fur
einen Monat von der Planbar GmbH gewahlten Abrechnungsstichtag weitere
gebuhrenpflichtige Useraccounts anlegt, werden die dafur geschuldeten Gebuhren in
einem Folgemonat in Rechnung gestellt. Eine Ubertragung von Useraccounts
zwischen verschiedenen Accounts oder eine Verrechnung zwischen verschiedenen
Accounts ist ausgeschlossen.

6.6 Die zu zahlenden Gebuhren sind ohne Abzuge mit Erhalt der Rechnung sofort
zur Zahlung fallig.

6.7 Als Zahlungsmoglichkeiten stehen dem Kunden die in der planbar.app
angegeben Zahlungsmethoden zur Verfugung.

6.8 Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so ist die Planbar GmbH berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 9 %-Punkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz gemal}
§ 288 BGB zu fordern. Falls die Planbar GmbH in der Lage ist, einen hoheren
Verzugsschaden nachzuweisen, ist die Planbar GmbH berechtigt, diesen geltend zu
machen. Der Kunde ist jedoch berechtigt, nachzuweisen, dass der Planbar GmbH ein
geringerer Verzugsschaden entstanden ist.



6.9 Unbeschadet der Klausel 6.8 kann die Planbar GmbH im Falle einer
Nichtbezahlung oder verspateten Bezahlung der fur einen Useraccount geschuldeten
Gebuhren die jeweils betroffene Anzahl an Useraccounts fur die planbar.app-
Funktionen sperren. Die Rechte der Planbar GmbH aus Klausel 8.5 bleiben hiervon
unberdhrt.

6.10 Der Kunde hat nicht das Recht, mit von der Planbar GmbH bestrittenen oder
nicht rechtskraftig festgestellten Gegenanspruchen oder nicht von der Planbar GmbH
anerkannten Gegenanspruchen aufzurechnen oder deswegen ein
Zuruckbehaltungsrecht geltend zu machen.

7. Haftung

7.1 Die Planbar GmbH haftet unbegrenzt im Falle von Personenschaden, bei Arglist
sowie fur alle Schaden, die vorsatzlich oder grob fahrlassig durch die gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen von der Planbar GmbH verursacht wurden.

7.2 Im Ubrigen haftet die Planbar GmbH dem Grunde nach nur bei jeder von der
Planbar GmbH zu vertretenden Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht.
Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemalde Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht, auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf und deren Verletzung die
Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet. Die Haftung fur die Verletzung einer
solchen wesentlichen Vertragspflicht ist der HOhe nach insgesamt auf den bei
Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. Als Obergrenze
des typischerweise vorhersehbaren Schadens gilt dabei ein Betrag von EUR
50.000,- je Schadensfall.

7.3 Im Ubrigen ist die Haftung von der Planbar GmbH fiir fahrlassig verursachte
Schaden, gleich aus welchem Rechtsgrund, ausgeschlossen. Dies gilt auch
zugunsten der gesetzlichen Vertreter, Mitarbeiter, Erfullungsgehilfen und
Subunternehmer von der Planbar GmbH, auf die eine Pflichtenubertragung stattfand.

7.4 Die vorgenannten Haftungsbeschrankungen gelten nicht im Falle der Ubernahme
einer ausdrucklichen Garantie durch die Planbar GmbH oder bei einer Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz.

7.5 Schadensersatzanspruche gegenuber der Planbar GmbH sowie ihrer gesetzlichen
Vertreter, Mitarbeiter, Erfullungsgehilfen und Subunternehmer verjahren
grundsatzlich ein Jahr nach ihrer Entstehung. Ausgenommen hiervon sind die in
Klausel 7.1 genannten Falle.

8. Laufzeit und Kiindigung

8.1 Der Nutzungsvertrag lauft auf unbestimmte Zeit.

8.2 Der Kunde kann den Nutzungsvertrag Uber einen Account jeweils zum
Monatsende mit Einhaltung einer einmonatigen Frist ordentlich kiindigen. Die bis



zum Zeitpunkt der Kindigung durch den Kunden begrundeten Vergutungsanspriuche
der Planbar GmbH, bleiben von der Kindigung unberuhrt.

8.3 Die Planbar GmbH behalt sich das Recht vor, die hinter der planbar.app stehende
Infrastruktur und die Dienste als solche einzustellen. Die Planbar GmbH benachrichtigt
den Kunden spatestens 2 (zwei) Monate vorher Uber eine solche Einstellung per E-
Mail.

8.4 Der Kunde und die Planbar GmbH haben das Recht zur aul3erordentlichen
fristlosen Kundigung aus wichtigem Grund. Ein wichtiger Grund besteht fur die
Planbar GmbH insbesondere, wenn der Kunde gegen ein in den Klauseln 3.3, 3.4 und
3.5 niedergelegtes Verbot verstolt oder die ihm gewahrten Nutzungsrechte
schuldhaft in wesentlichem Umfang uberschritten werden.

8.5 Bei erheblichen VerstoRen gegen die dem Kunden obliegenden Pflichten sowie
bei begrindeten erheblichen Verdachtsmomenten fur eine erhebliche
Pflichtverletzung ist die Planbar GmbH berechtigt, die Dienste fur den Kunden und
dessen User zu sperren. Dies gilt insbesondere bei Ubermittlung von vorsatzlich
falschen oder unwahren Angaben durch den Kunden, z.B. um Zahlungspflichten zu
entgehen. Die Planbar GmbH informiert den Kunden uber den Grund der Sperrung
per E-Mail. Die Sperre besteht fort, bis die Pflichtverletzung behoben ist und/oder der
Kunde die Unterlassung zukunftiger Pflichtverletzungen glaubhaft gemacht hat. Das
Recht zur auf3erordentlichen Kiindigung der Planbar GmbH bleibt durch die
Moglichkeit der Sperrung unberuhrt.

8.6 Kundigungen durch den Kunden sind anhand der daflr in der planbar.app
vorgesehenen Einstellungen zu erklaren. Soweit der Kunde hierbei lediglich die auf
ihn registrierten Useraccounts kundigt, gewahrt die Planbar GmbH dem Kunden —
nach Wahl der Planbar GmbH — ggf. weiter Zugriff auf die in seine Accounts
eingestellten Inhalte, wobei der Kunde nach wie vor zur Einhaltung dieser AGB
verpflichtet bleibt. Sofern der Kunde bei Kundigung die Loschung des oder der auf
ihn angemeldeten Accounts wlnscht, muss er die daflr in der planbar.app
vorgesehenen Einstellungen wahlen; Klausel 5.5 bleibt hiervon unberuhrt.

8.7 Anlasslich der Beendigung des Nutzungsvertrags wird die Planbar GmbH dem
Kunden den Export der vom Kunden eingebrachten Inhalte in einem gangigen
Standardformat gegen eine Gebuhr in Hohe von 1 000,00 € ermdoglichen. Im Falle
einer Beendigung des Nutzungsvertrags speichert die Planbar GmbH die Daten des
Accounts fur weitere 6 (sechs) Monate, es sei denn, die Dienste werden gemaf
Klausel 8.3 eingestellt.

9. Datenschutz und Geheimhaltung

9.1 Die Planbar GmbH und der Kunde beachten die einschlagigen
datenschutzrechtlichen Vorschriften.

Die Planbar GmbH wird insbesondere personenbezogene Daten des Kunden nur im
Rahmen dessen Weisungen erheben, verarbeiten oder nutzen. Die Planbar GmbH
und der Kunde verpflichten ihre Mitarbeiter gem. § 53 BDSG auf die Einhaltung des
Datengeheimnisses.



9.2 Der Kunde ist berechtigt, die Einhaltung der Datensicherheitsanforderungen
jederzeit nach vorheriger schriftlicher Ankundigung von 5 Werktagen durch einen
gegenuber dem Kunden zur Verschwiegenheit verpflichteten Berufstrager Uberprifen
zu lassen. Hierzu hat die Planbar GmbH diesem zu ihren ublichen Geschaftszeiten
Zugang zu ihren fur die Prifung relevanten Geschaftseinrichtungen, insbesondere
den EDV-Einrichtungen, zu gewahren.

9.3 Die Planbar GmbH und der Kunde sind verpflichtet, alle im Rahmen des
Vertragsverhaltnisses erlangten vertraulichen Informationen, Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse vertraulich zu behandeln, insbesondere nicht an Dritte
weiterzugeben oder sonst zu verwerten.

9.4 Bestehen Zweifel, gelten Ubermittelten Daten als vertraulich.

9.5 Von dieser Verpflichtung ausgenommen sind solche vertraulichen Informationen,
die dem Empfanger bei Abschluss des Vertrags nachweislich bereits bekannt waren
oder danach von dritter Seite bekannt werden, ohne dass dadurch eine
Vertraulichkeitsvereinbarung, gesetzliche Vorschriften oder behordliche
Anordnungen verletzt werden; die bei Abschluss des Vertrags 6ffentlich bekannt sind
oder danach offentlich bekannt gemacht werden, soweit dies nicht auf einer
Verletzung dieses Vertrags beruht; die aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder
auf Anordnung eines Gerichtes oder einer Behdorde offen gelegt werden mussen.
Soweit zulassig und moglich wird der zur Offenlegung verpflichtete Empfanger die
andere Partei vorab unterrichten und ihr Gelegenheit geben, gegen die Offenlegung
vorzugehen.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts Anwendung. Ausschliel3licher Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten
aus und aufgrund der Nutzung der Dienste ist Bocholt.

10.2 Sollten einzelne Bestimmungen der AGB unwirksam sein oder werden, so
beruhrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Sinn
und Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommit.

10.3 Anderungen und Erganzungen dieser AGB bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Dies gilt auch fur eine Anderung dieser Schriftformklausel. Mundliche
oder schriftliche Nebenabreden wurden nicht getroffen.



